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1. Seglin la Ley 3 /2019, de 18 de fehrero, de los Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunidad Valenciana, las personas usuarias de los servicios sociales, entre otros,

tendran derecho a: (Marca la opcién correcta)

A) Recibir un trato respetuoso y correcto por parte de los profesionales.

B) La libre eleccion de profesional de referencia, en los términos en (os que se

desarrolla reglamentariamente.

C) Destinar las prestaciones recibidas a la finalidad para la que fueron concedidas,

D) Todas son correctas.

2. Para cuando una persona usuaria solicite el cambio de profesional, la Ley 3/2019
de Servicios, establece que, (sefialar la opcidn correcta) :

A) Habra de motivar y acreditar los motivos de su solicitud.

B) No sera necesaria ninguna motivacién.

C) Habra de ser aceptada por la persona profesional a quien se reasigne el caso.

D) Ninguna es correcta.

3. Conrefacion a la estructura territorial del Sistema Piiblico de Servicios Sociales,
la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Saciales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, establece que: (Marca la opeidn correcta)

A) Las zonas basicas de mas de 30.000 habitantes constituirdn un area de servicios
sociales, de acuerdo con lo establecide en el Mapa de servicios sociales de la

Comunidad Valenciana.

B) Las zonas basicas de mas de 20.000 habitantes constituiran un area de servicios
sociales, de acuerdo con lo establecido en el Mapa de servicios sociales de la

Comunidad Valenciana.

C) Las zonas basicas de mas de 10.000 habitantes constituiran un area de servicios
sociales, de acuerdo con lo establecido en el Mapa de servicios sociales de la

Comunidad Valenciana.

D) La estructura territorial de los servicios sociales no esta definida en la Ley 3/2019
de servicios sociales inclusivos de la Comunidad Valenciana.

4. Las formas de provision de las prestaciones del Sistema Pdblico Valenciano de
servicios sociales, se realizaran a través de las siguientes modalidades: (Marca la

opcion correcta)

A) Gestion directa através de la creacién de mesas sectoriales,

B) Gestion directa e indirecta,
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C) Gestion directa, acuerdes de accidon concertada con entidades privadas de iniciativa
social, gestion indirecta de acuerdo con algunas férmulas establecidas en la normativa
sobre contratos en el sector publico.

D) Gestidn directa, acuerdos de accidn concertada con entidades privadas de iniciativa
social, gestidn indirecta de acuerdo con algunas formulas establecidas con convenios
con la iniciativa mercantit.

5. Las formas de provision de las prestaciones del Sistema Publico Valenciano de
Servicios Sociales se realizaran a través de las siguientes modalidades: (Marca la
opcion correcta)

A} Mediante gestion directa o por medios propios, que serd la forma de provisidon
preferente.

B) Mediante acuerdos de accion concertada, con entidades privadas de iniciativa social.

C) Mediante gestion indirecta de acuerdo con alguna de las formulas establecidas sobre.
contratos del sector pablico,

D) Todas son carrectas.

6. La Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat Valenciana, de Servicios
Sociales inclusivos de la Comunidad Valenciana, establece que, el Plan estratégico
de los servicios sociales de la comunidad Valenciana: (Marca la opcion correcta)

A) A mitad del periodo de vigencia, se elaborard un informe de evaluacién del Plan
estrategico de servicios sociales de la Comunitat Valenciana. Dentro del periodo de los.
seis meses siguientes a la presentacion del informe, la persona titular de la Conselleria
que tenga atribuidas las competencias en materia de servicios sociales informara sobre
el mismo a las Corts Valencianes.

B) A mitad del periodo de vigencia, se elaborard un informe de evaluacién del Plan
estratégico de servicios sociales de la Comunitat Valenciana. Dentro del pariodo de los
tres meses siguientes a la presentacion del informe, la persona titular de la Conselleria
que tenga atribuidas las competencias en materia de servicios sociales informara sobre
el mismo a las Corts Valencianes.,

C) Anualmente, se elaborara un informe de evaluacion del Plan estratégico de servicios
sociales de la Comunitat Valenciana. Dentro del periodo de los seis meses siguientes a
la presentacion del informe, la persona titular de la Conselleria que tenga atribuidas las
competencias en materia de servicios sociales informara sobre el mismo a las Corts
Valencianes.

D) Ninguna es correcta,
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7. La ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunidad Valenciana establece que la persona profesional de referencia de
acceso al sistema de atencion primaria de servicios sociales, entre otras, llevara a
caba y/o se responsabilizara de: (Marca la opcidn correcta)

A) La valoracion y diagnéstico iniciat de la situacion social.
B) En ninglin caso realizard propuesta inicial de las prestaciones mas adecuadas.
C) No debera tener acceso a la historia social de la persona usuaria.

D) Se abstendrd de llevar a cabo el seguimiento y evaluacién del proceso de
intervencién social.

8. La Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunidad Valenciana, dice de la intervencién: (Marca la oncién correcta)

A) Consiste en la atencion integral, centrada en la persona, familia o unidad de
convivencia..

B) La intervencion se basard en un enfoque grupal y comunitario, cuando sea
pertinente.

C) El proceso de atencién tendra especialmente en cuenta la necesidad de intervenir
simultdneamente con otros sistemas de proteccion social, como, por ejemplo, el
sistema sanitario o el sistema educativo, entre otros.

D) Todas las respuestas anteriores son correctas.

9. El decreto 38/2020, del 20 de marzo, del Consell, establece que, el equipo de
profesionales de la zona basica de servicios sociales: (Marca la opcidn correcta)

A) Constituye el nlcleo de intervencién del Sistema Publico Valenciano de Servicios
Sociales

B) Estara compuesto por el equipo de intervencidn social y por unidades de igualdad,
unidades de apoyo juridico y unidades de apoyo administrativo,

C) Estard compuesto por el equipo de intervencién social, unidades de apoyo juridicoy
unidades de apoyo administrativo.

D) Ay B son correctas.
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10. £l Decreto 34/2021, de 26 de febrero, del Consell, de regulacién del Mapa de
servicios Sociales de la Comunidad Valenciana, define el Mapa de Servicios
Sociales de la Comunidad Valenciana, como: (Marca la opcién correcta)

A) Instrumento técnico de ordenacion, planificacion, gestion y de conocimiento y de
analisis de SPVSS resultante de los procesos de zonificacion y mapificacion.

B) Instrumento técnico de organizacion, planificacién, gestién y de conocimiento y de
analisis de SPVSS resultante de los procesos de zonificacién y mapificacion.

C) Instrumento técnico de ordenacion, estructuracion, gestion y de conocimiento y de
analisis de SPVSS resultante de los procesos de zonificacion y mapificacién.

D) Ninguna es correcta

11. El Decreto 34/2021, de 26 de febrero, del Consell, de regulacién del Mapa de
servicios Sociales de la Comunidad Valenciana, define la estructura funcional del
Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales: (Marca la opcion correcta)

A) Niveles de atencién en los que se estructuran los servicios sociales, esto es, atencién
primaria y atencién especializada. En el nivel de atencion primaria se distingue a su vez
dos niveles de actuacion: de caracter basico y de caracter especifico.

B) Niveles de atencidn en los gue se estructuran los servicios sociales, esto es, atencion
primaria y atencién secundaria. En el nivel de atencién primaria se distingue a su vez
dos niveles de actuacion: de cardcter basico y de carédcter especialista.

C) Niveles de atenicién en los que se estructuran los servicios sociales, esto es, atencion
primaria y atencion especializada. En el nivel de atencidn primaria se distingue a su vez
dos niveles de actuacion: de caracter basico y de caracter especialista.

D) Niveles de atencidn en los que se estructuran los servicios sociales, esto es, atencion
primaria y atencién secundaria. En el nivel de atencidn primaria se distingue a su vez
dos niveles de actuacién, de caracter basico y de caracter especifico.

12. El Decreto 34/2021, de 26 de febrero, del Consell, de regulacién del Mapa de
Servicios Sociales de la Comunidad Valenciana, establece entre otros, los
siguientes criterios para la zonificacién: (Marca la opcion correcta)

A) La concordancia con el modelo de zonificacion del sistema publico sanitario de la
Comunitat Valenciana, con objeto de facilitar la coordinacion entre ambos sistemas.

B) La concordancia con el modelo de zonificacion del sistema publico sanitaric de la
Comunitat Valenciana, con ohjeto de facilitar una clara demarcacion.

C) La concordancia con el modelo de zonificacion del sistema publico sanitario de la
Comunitat Valenciana, con objeto de atender a factores de proximidad.
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D) La concordancia con el modelo de zonificacién del sistema publico sanitario de la
Comunitat Valenciana, con objeto de facilitar las delimitaciones territoriales, tales
como la densidad de poblacién.

13. El decreto 38/2020, del 20 de marzo, del Consell, de coordinacién y financiacion
de la atencion primaria de servicios sociales, en el art 40, establece las funciones
de la Comision Técnica de Intervencién social seran: (Marca la opcidn correcta)

A) Informar de los planes personalizados de intervencion social (PPIS), y ayudarcon la
supervision en aquellos que la persona profesional considere oportunos.

B) Contribuir en la priorizacion de tas intervenciones.

C) Contribuir al trabajo en red, la interdisciplinariedad, y ta continuidad de la
intervencion.

D} Garantizar que la intervencion se coordine con otros sistemas de intervencién y
proteccién social.

14. Con el fin de que la mapificacién sirva como instrumento eficaz de informacion
publica, se publicitard mediante un entorno web de acceso general, entre otros los
siguientes datos (Marca la opcion incorrecta):

A) Nombre del servicio o ceritro
B) Titularidad
C) Tipologia.

D) Publicidad del servicio o centro

15. Segun el decreto 59/2019, del 12 de abril, del Consell, de ordenacién del
sistema puablico valenciano de servicios sociales, establece que tieng por objeto.
(Marca la opcién correcta)

A) Este decreto tiene por objeto, en lo relativo a las normas de ordenacién de las
entidades piblicas que presten servicios sociales en la Comunitat Valenciana, en
cuanto al registro de titulares de actividades, de servicios y centros de servicios
sociales, a la autorizacidn de centros de servicios sociales, asi como respecto de la
acreditacion de servicios y centros de servicios sociales que acttan en dicho &mbito
territorial.

B) Este decreto tiene por objeto, en lo relativo a las normas de ordenacion de las
entidades, servicios y centros que presten servicios sociales en la Comunitat
Valenciana, en cuanto al registro de titulares de actividades, de servicios y centros de
servicios sociales, a la autorizacion de centros de servicios sociales y a la declaracién
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responsable de servicios, asi como respecto de la acreditacion de servicios y centros
de servicios sociales que actlan en dicho ambito territorial.

C) Este decreto tiene por objeto, en lo relativo a las normas de ordenacion de las
entidades publicas, privadas y concertadas, que presten servicios sociales en la
Comunitat Valenciana, en cuanto al registro de titulares de actividades, a la autorizacion
de centros. de servicios sociales, asi como respecto de la acreditacion centros de
servicios sociales que acttian en dicho dmbito territorial.

D) Ninguna es correcta.

16. El decreto 59/2019, de 12 de abril, del Consell, de ordenacién del sistema
publico valenciano de servicios sociales tiene por objeto el desarrollo de la Ley
3/2019, de 18 de febrero; de la Generalitat, de Servicios Sociales Inciusivos de la
Comunitat Valenciana: (Marca la opcidn incorrecta)

A) En lo relativo a las normas de ordenacion de las entidades, servicios y centros que
presten servicios sociales en la Comunitat Valenciana,

B) En cuanto al registro de titulares de actividades, de servicios y centros de servicios
sociales, a la autorizacién de centros de servicios sociales y a la declaracion
responsable de servicio, asi como respecto de la acreditacion de servicios y centros de
servicios secial.

C) Ay B son correctas.

D) Ay B son incorrectas.

17. El Decreto 60/2018, de 11 de mayo, del Consell, por €l que se desarrolla la Ley
19/2017, de 20 de diciembre, de la Generalitat Valenciana, de Renta Valenciana de
inclusién, define ésta como: (marca la opcién correcta)

A) La renta valenciana de inclusién (RVI) es un derecho objetivo que se concreta a través
de una prestacién econémica y, en su caso, un proceso de inclusion social dirigida a
cubrir las necesidades béasicas para todas aquellas personas que cumplan los
requisitos especificamente regulados para el acceso a esta prestacién, en la modalidad
gue, en cada caso, resulte de aplicacion.

B) La renta valenciana de inclusién (RVI) es un derecho que se concreta a través de una
ayuda econémica, con obligatoriedad de cumplir un itinerario de inclusion social, con
el objetivo de cubrir las necesidades basicas para todas aquellas personas que cumplan
los requisitos especificamente regulados para el acceso a esta prestacion, en la
modalidad que, en cada caso, resulte de aplicacién.

C) La renta valenciana de inclusion (RVI) es un derecho subjetivo que se concreta a
través de una prestacién econdmica y, en su caso, un proceso de inclusién social
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dirigida a cubrir las necesidades basicas para todas aquellas personas que cumplan los
requisitos especificamente regulados para el acceso a esta prestacion, en la modalidad
que, en cada caso, resulie de aplicacién.

D) Ninguna es correcta.

18, Seglin establece el Decreto 60/2018, de 11 de mayo, del Consell, por el que se
desarrolla la Ley 19/2017, de 20 de diciembre, de la Generalitat, de Renta
Valenciana de inclusion, establece que el complemento de alquiler y derechos
energéticos de la renta valenciana de inclusién sera incompatible; (Marca la opcién
incorrecta)

A) Con las ayudas de emergencia social previstas para la cobertura de los gastos de.
alquiler o de otros complementos establecidos por la legislacidn especifica de
cualquier otra administracion por el mismo concepto, percibida por cualquier persona
destinataria de la renta valenciana de inclusién.

B) Con la prestacion complementaria de ingresos por prestaciones si la solicitante ya
es perceptora de una pension no contributiva. En este supuesto, deberan solicitar
obligatoriamente el complemento de alquiler establecido para la prestacion no
contributiva.

C) Con los alquileres sociales prestados por la Entidad Valenciana de Vivienda y Suelo
(EVHA) o entidad o programa de alquiler que en su caso los sustituyan, y de cualquier
otra Administracion que estableciera alquileres semejantes.

D) Todas son incorrectas,

19. La siguiente definicién recogida en el decreto Ley 7/2020, de 26 de junio, del
Consell, de modificacion de la Ley 19/2017, de 20 de diciembre, de renta
valenciana de inclusién corresponde a : (Marca la opcién correcta) “aquellas
situaciones en las que las personas no tienen los recursos necesarios para cubrir
sus necesidades basicas, para el ejercicio de sus derechos sociales, con
limitaciones en su participacién social, y se encuentran en un estado de dificultad
personal o social para su inclusion social y, en su caso, insercién laboral.”

A) Condicién de vulnerabilidad social.
B) Situacion de exclusién social.
C) Situacién de riesgo social.

D) Todas'son correctas.
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20. El Decreto-ley 7/2020, de 26 de junio, del Consell, de modificacion de la Ley
19/2017, de 20 de diciembre, de renta valenciana de inclusién, establece que el
acuerdo de inclusion.: (Marca la opcidn correcta)

A) Se entiende como el compromiso voluntario realizado por la persona solicitante en
nombre propio y de las personas beneficiarias de recibir la prestacion profesional
orientada a la inclusidn social,

B} Este acuerdo supone el compromiso de participar de forma activa en el proceso de
mejora e inclusién social y la colaboracién con las personas profesionales de los
servicios sociales de atencién primaria responsables de la atencién, seguimiento y
evaluacion de la intervencion en la unidad de convivencia.

C)El acuerdo de inclusitn serd obligatorio para las personas titulares y beneficiarias, en
su caso, en las modalidades de renta de garantia de inclusidn social y en la renta
complementaria del trabajo, favorecerd la implicacion, el compromiso y el alcance de
los objetivos a cumplir.

D) Todas son correctas

21, Segun la normativa en materia de dependencia en [a Comunidad Valenciana, el
grado de dependencia de la persona interesada se determinara: (marca la opcién
correcta)

A) Teniendo en cuenta lo establecido en el baremo de valoracion de la situacion de
dependencia vigente en el momento de la valoracion, el informe social de entorno, el
informe de salud y en su caso, los productos técnicos, értesis y protesis que le hayan
sido prescritas o cualguier documento relevante en cuanto a las condiciones sociales o
de salud que conste en el expediente.

B) Teniendo en cuenta lo establecido en el baremo de valoracion de la situacién de
dependencia vigente en el momento de presentacion de la solicitud, el informe sociat
de entorno y el informe de salud asi como cualquier documento relevante en cuanto a
las condiciones sociales o de salud que conste en el expediente.

C) Teniendo en cuenta lo establecido en el baremo de valoracién de la situacién de
dependencia vigente en el momento de presentacion de la solicitud, el informe social
de entorno, el informe de salud y en su caso, los productos técnicos, értesis y prétesis
que le hayan sido prescritas o cualquier documento relevante en cuanto a las
condiciones sociales o de salud que conste en el expediente.

D) Ninguna es correcta,
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22. En la prestacion del ingreso minimo. vital, para determinar la situacién de
vulnerabilidad econdmica, se tendra en cuenta: (Marca la opcién correcta)

A) Se tomard en consideracion la capacidad econdémica de la persona solicitante
beneficiaria individual, incluyendo su patrimonio.

B) Se apreciara que concurre este requisito cuando el promedio mensual del conjunto
de ingresos y rentas anuales computables de la persona beneficiaria individual o del
conjunto de miembros de la unidad de convivencia, correspondientes al ejercicio
anterior, sea inferior, al menos en 20 euros, ala cuant/a mensual de la renta garantizada
con .esta prestacidn que corresponda en funcién de la modalidad y del ndmero de
miembros de la unidad de corvivencia.

C) Para la determinacion de la situacién de vulnerabilidad econodmica, se tomara en
consideracion la capacidad econémica de la persona solicitante beneficiaria individual
0, en su caso, de la unidad de convivencia en su conjunto, computandose los recursos
de todos sus miemibros.

D) Cuando no se retina el requisito de vulnerabilidad econémica en el gjercicio anterior,
se podra solicitar desde el 2 de mayo hasta el 31 de diciembre del afio en curso el
reconocimiento del derecho a la prestacién de ingreso minimo vital en aqguellos
supuestos en los que la situacidon de vulnerabilidad econémica haya sobrevenido
durante el afio en curso.

23. En aplicacion de la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de derechos y garantias
de lainfancia y la adolescencia, y en relacién a las delegaciones de guarda, sefiale
la respuesta incorrecta:

A) La seleccion de las familias, personas e instituciones para la delegacién de la guarda
se efectuara por las direcciones territoriales de conformidad con los requisitos
establecidos en el articulo 131 de esta Ley.

B) Las salidas que no supongan la pernocta fuera de la residencia o del hogar familiar
no se consideraran estancias y podran ser autorizadas, sin sujecién a requisitos
formales.

C) Tienen el fin de favorecer la inclusion sacial y el desarrollo de la persona protegida,
de apoyar en su labor a la familia que le acoge, o cuando sea conveniente a su interés
por ofras razones.

D) Las familias con las que-el nifio, nifia 0 adolescente realice salidas periddicas han de
estar en posesion del certificado de idoneidad emitido por el 6rgano competente en la
materia.
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24. Atendiendo al Cédigo Deontoldogico del Trabajo Social, los/as profesionales
actdan, entre otros, desde los siguientes principios: (Marca la opcién correcta)

A) De derecho a la autonomia, confidencialidad y uso responsable de la informacién en
su trabajo profesional.

B) De derecho a la intimidad, confidencialidad y uso responsable de la informacion en
su trabajo profesional.

C) De derecho la autonomtia, confidencialidad y responsabilidad.
D) De derecho a la intimidad, confidencialidad y ética.

25, Siguiendo el Cédigo Deontolégico del trabajo social, de las siguientes
definiciones: (Marca la opcion incorrecta)

A) Historia social: documento en el que se registran exhaustivamente los datos
personales, familiares, sanitarios, de vivienda, econdmicos, laborales, educativos y
cualesquiera otros significativos de la situacion socio-familiar de una persona usuaria,
la demanda, el diagndstico y subsiguiente intervencién y la evolucién de tal situacion,

B) Informe Social: dictamen técnico que sirve de instrumento documental que elabora
y firma con caracter exclusivo el profesional del trabajo social. Su contenido se deriva
del estudio, a través de la observacion y la entrevista, donde queda reflejada en sintesis
la situacion objeto, valoracion, un dictamen técnico y una propuesta de intervencion
profesional.

C) Escalas de valoracién social: Instrumento cientifico que sirve para identificar
situaciones sociales en un momento dado. Permite elaborar un diagndstico social.

D) Proyecto de intervencidn social: comprende la intervencién que se quiere llevar a
cabo con la persana, siempre que esté consensuada con ella, donde se estableceran
los criferios de actuacion y evaluacién,

26. En aplicacion de la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de derechos y garantias
de ta infancia y la adolescencia, y en relacion a la guarda voluntaria, sefale la
respuesta correcta:

A) El periodo maxime de guarda de dos anos podra prorrogarse excepcionalmente, a lo
sumo por otro afio, si el interés de la persona protegida asi lo aconseja y si no es
previsible la reunificacion familiar en ese plazg.

B) Si hay varias personas titulares de ia patria potestad o de la tutelay solo una de ellas
solicita la guarda voluntaria, se requerira el consentimiento de la otra. Unicamente se
asumird la guarda si esta lo presta o si, habiéndole notificado en forma el requerimiento,
no manifiesta su oposicion en el plazo concedido al efecto, que no podra ser superior a
diez dias.
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C) La asuncién de la guarda se formalizard mediante resolucién administrativa del
¢rgano competente de la Generalitat para adoptar medidas de proteccidn de la infancia
y la adolescencia dando cuenta posterior a la Comisidn de Proteccién de la Infancia y
la Adolescencia.

D) Cuando el cese de la guarda implique la reunificacién familiar, habran de darse las
condiciones exigidas en el articulo 121 de esta Ley.

27. Segun elreglamento del programa Majors a casa del Ayuntamiento de Mutxamel
éCual de los siguientes, entre otros, seria un derecho de las personas usuarias del
programa del Majors a casa?: (Marca la opcion correcta)

A) Autorizar el uso de datos personales para la gestion y evaluacién del programa.
B) Intervencidn rdpida y adecuada ante una situacién de emergencia.

C) Mejorar las condiciones de vida de las personas, facilitandole los servicios basicos:
la comida diaria, el lavado de ropas de cama, lo que contribuye de forma decisiva a
mejorar la salud, bienestar y calidad de vida.

D) Ninguna es correcta.

28. El Servicio de Ayuda a Domicilio, del Ayuntamiento de Mutixamel, tendra entre
otras, las siguientes competencias: (Marca la opcién correcta)

A) Valorar y resolver las solicitudes, gestionar el servicio y financiar ef servicio.

B) Definir el nivel de atencién al usuario, asi como la intensidad del servicio y coordinar
los recursos existentes para la financiacion del servicio.

C) Valorar las solicitudes, definir las horas de atencién por cada usuario.

D) Resolver solicitudes, coordinar l0s recursos existentes para la financiacién del
servicio y dar difusion del mismo.

29. El servicio de Ayuda a Domicilio, del Ayuntamiento de Mutxamel, en cuantoa la
resolucion y notificacién, establece que: (Marca la opcidn correcta)

A) La concesidn de la prestacion del servicio se resolvera como maximo en el plazo de
tres meses, contados desde la presentacién de [a solicitud, transcurrido el cual sin que
haya dictado resolucién, se entendera desestimada por silencia administrativo. La
concejalia de Servicios Sociales notificara las resoluciones a los interesados en un plazo
no superior a 30 dias habiles a partir de la fecha en que sean dictados, lo gue no
implicara la inmediata prestacion del servicio, que dependera de la lista de espera
existente,
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B) La concesidn de la prestacion del servicio se resolvera como minimo en el plazo de
tres meses, contados desde la presentacién de la solicitud, transcurrido el cual sin que
haya dictado resolucién, se entenderd desestimada por silencio administrativo. La
concejalia de Servicios Sociales notificara las resoluciones a los interesados en un plazo
no superior a 20 dias naturales a partir de la fecha en que sean dictados, lo que no
implicara la inmediata prestacion del servicio, que dependera de la lista de espera
existente.

C) La concesién de la prestacién del servicio se resolverd como maximo en el plazo de
tres meses, contados desde la presentacion de la solicitud, transcurrido el cual sin que
haya dictado resolucién, se entendera desestimada por silencia administrativo. La
concejalia de Servicios Sociales notificaré las resoluciones a los interesados en un plazo
no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha en que sean dictados, lo que no
implicard la inmediata prestacion del servicio, que dependera de la lista de espera
existente.

D) Ninguna es correcta.

30. En aplicacion de la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de derechos y garantias
de la infancia y la adolescencia, y en relacién a la preparacién para la vida
independiente, sefiale la respuesta correcta:

A) A partir de los dieciséis afos, quienes se encuentren bajo la tutela o guarda de la
Generalitat o, sin estarlo, se hallen en riesgo de exclusidn social, por carecer de
apoyos familiares adecuados, tendran derecho a participar en un programa de
preparacion para la vida independiente,

B) Las actuaciones de estos programas se realizaran desde una perspectiva de género.

C) Cuando una persona menor de edad no documentada haya estado sujeta
legalmente a la tutela, guarda o acogimiento de un ciudadanc o institucion espafiola
durante un afio ininterrumpido, la Generalitat, a través de la Conselleria competente
en materia de proteccion de infancia y adolescencia, impulsara el expediente para
tramitar su documentacion.

D) ay b soncorrectas.

31. De acuerdo con la Orden de 19 de noviembre de 2001, de la Conselleria de
Bienestar Social por la que se establece el procedimiento para el reconocimiento,
declaracion y calificacion del grado de minusvalia en el ambito de la Comunidad
Valenciana, las solicitudes de reconocimientos del grado deberan ir acompanadas
de la siguiente documentacién entre otra: (Marca la opcién correcta)

A) Certificado de empadronamiento.

B) Informes médicos, psicoldgicos y/o sociales que acrediten las deficiencias alegadas.
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C) declaracion jurada de no tener recursos.

D) Todas son correctas.

32. De acuerdo con la Orden de 19 de noviembre de 2001, de la Conselleria de
Bienestar Social por la que se estahlece el procedimiento para el reconocimiento,
declaracién y calificacion del grado de minusvalia en el ambito de la Comunidad
Valenciana, establece que tiene por objeto: (Marca la opcién correcta)

A) La regulacion de los derechos de las personas con discapacidad y la valoracién del
grado de minusvalfa.

B) La regulacion de la composicién, organizacion y funciones de los equipos de
valoracion de minusvalias de los centros de valoracién y orientacién de discapacitados

de las direcciones territoriales de Bienestar Social, asi como el procedimiento para el
reconocimiento, declaracion y calificacién del grado de minusvalia.

C) La regulacién de las medidas necesarias para que el ejercicio en igualdad de
condiciones de los derechos de las personas con discapacidad sea real y efectivo en
aguellos ambitos de la vida en que puedan ser independientes, siendo prioritario para
ello tener el reconocimiento del grado de minusvalia.

D) Todas son correctas.

33. La Ley 26/2018 de 21 de diciembre de derechos y garantias de la infancia y
adolescencia establece con respecto a la proteccién del derecho a la vida: (Marca
la opcidn correcta)

A) Las Instituciones plblicas garantizaran, dentro de sus competencias, el derechoa la
vida de los nifios, nifias y adolescentes que se encuentren en la Comunitat Valenciana
cuando exista una situacion real de peligro, mediante la adopcién de las medidas
administrativas que resulten pertinentes.

B) La Administracion publica protegerd, dentro de sus competencias, el derecho a la
vida de los nifos, nifias y adolescentes que se encuentren en la Comunitat Valenciana
cuando exista una situacion real de riesgo desproteccion, mediante la adopcién de las
medidas administrativas que resulten pertinentes, con el fin de garantizar la proteccion
real.

C) La Generalitat garantizard y protegera, dentro de sus competencias, el derecho a la
vida de los nifios, nifias y adolescentes que se encuentren en el territorio de la
Comunitat Valenciana cuando exista una situacion real de riesgo 0 amenaza, mediante
la adopcion de las medidas administrativas que resulten pertinentes o instando las
medidas judiciales oportunas, con el fin de garantizar la proteccién real y efectiva de su
vida.
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D) Ninguna es correcta.

34, Son érganos consultivos de participacion institucional del Sistema para la
Autonomia yatencién a la Dependencia, los siguientes, (sehalar {a opcion correcta):

A) El Comité Consultivo del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia, el Consejo Estatal de Personas Mayores, el Consejo Nacional de
la Discapacidad y el Consejo Estatal de Organizaciones no Gubernamentales de
Accion Social.

B) El Comité Consultivo del Sistema para la Autonomfa y Atencién a la
Dependencia, el Consejo Estatal de Personas Mayores, el CERMILy el Comité
Estatal de Crganizaciones na Gubernamentales.

C) El Comité Consultivo del Sistema para la Autonemfa y Atencién a la
Dependencia, con la participacion minima de: seis representantes de las
administraciones de las Comunidades Autdénomas, seis representantes de las
Entidades locales, nueve representantes de las organizaciones empresariales
mas representativas y nueve representantes de las organizaciones sindicales
mas representativas.

D) La Comision interterritorial para el Sistema de Atencidn a la Dependencia y el
Sistema de Servicios Sociales, y los consejos nacionales de Mayores,
Discapacidad y entidades del tercer secior.

35. Carresponde a los poderes publicos, en el marco de sus competencias, impulsar
campaiias de informacion y sensibilizacion especificas con el fin de prevenir la
violencia de género y que, en el Ambito educativo, segiin la Ley Organica 1/2004 de
28 de diciembre, (sefialar la opcidn correcta):

A) Deberan contar con el visto bueno de los servicios de la inspeccion educativa.

B) Se adoptaran las medidas precisas para asegurar que los Consejos Escolares
impulsen la adopcion de medidas educativas que fomenten la igualdad real y
efectiva entre hombres y mujeres. Con el mismo fin, en el Consejo Escolar del
Estado se asegurara la representacién del Instituto de la Mujer y de las
organizaciones que defiendan los intereses de las mujeres, con implantacién en
todo el territorio nacional.

C) Se adoptarén las medidas precisas para asegurar que los Claustros de los
centros de conformidad con los planes anuales de las unidades de igualdad y
convivencia impulsen la adopcion de medidas educativas que fomenten la
igualdad real y efectiva entre hombres y mujeres,

D} Ninguna es correcta.
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36. La Ley 26/2018 de 21 de diciembre de derechos y garantias de la infancia y
adolescencia establece con respecto al abordaje integral de la violencia contra la
infancia y la adolescencia: (Marca la opcidon incorrecta)

A) Con el fin de promover la sensibilizacién social respecto de las consecuencias de la
violencia contra la infancia y la adolescencia y de garantizar la actuacién coordinada de
todos los agentes implicados, la Generalitat debe disponer de un protocolo integral de
lucha ante esta, basado en la prevencion, la proteccién, la atencidn y lareparacion a las
victimas, impulsado por la Conselleria competente en materia de infancia y
adolescencia, en el cual deben participar, por lo menos, las Conselleria con
competencias en materia de seguridad publica, justicia, sanidad y educacién.

B) Este protocolo debe contener disposiciones especificas, accesibles e inclusivas, para
la prevencion y la deteccién de la violencia, en particular, det asedio escolar y del
ciberacoso,

C) Para la aplicacién efectiva del protocolo integral se deben realizar actuaciones
formativas adscritas a dotar a los profesionales de la accién social de las capacidades
necesarias para llevarlo a cabo.

D) La Generalitat debe proporcionar a las nifias, nifios, o adolescentes que hayansufrido
cualquier tipo de maltrato, incluidos hijos e hijas menores de violencia de género, una
atencion integral que dé respuesta a sus distintas necesidades como victimas.

37. Laley 26/2018, de 21 de diciembre, de la Generalitat, de derechos y garantias
de la Infancia y la adolescencia, establece que, entre los derechos de ciudadania
se encuentran: (Marca la opcion incorrecta)

A) Derecho a la identidad y al nombre.
B) Derecho de las personas menores de edad a ser informadas, oidas y escuchadas.
C) Derecho a autorizar el tratamiento de dates personales.

D) Derecho a la libre asociacion.

38. Segln la Ley 26/2018, de 21 de diciembre de la Generalitat, de derechos y
garantias de [a infancia y adolescencia, las modalidades de acogimiento familiar
son de diversos tipos atendiendo a: (Marca la opcién correcta)

A) La situacidn de emergencia.

B) A lo que el/la menor, si tiene capacidad para ello, decida.
C) La duracion y objetivos.

D) Todas son correctas.
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39. Seglin la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de derechos y garantias de la
infancia y adolescencia, con respecto a la atencion socioeducativa de personas
menores de edad en conflicto con la ley, establece que los programas de medio
abierto: (Marca la opcién correcta).

A) Los programas de medio abierto se llevaran a cabo por equipos educativos propios
de la administracion la Generalitat, o de otras administraciones que, de acuerdo con o
previsto a este respecto en la Ley organica 5/2000 y en la normativa scbre sector
pUblico y régimen local, colaboren en su ejecucion. También podran desarrollar estos
programas las entidades colaboradoras previstas en el articulo 180 de esta ley.

B) Siempre que sea posible y la naturaleza de la medida y las condiciones establecidas
por el érgano judicial para su ejecucion lo permitan, los programas contemplaran que
éstas se lleven a cabo en recursos sociales o sanitarios destinados al conjunto de la
poblacién y no especificos para su cumplimiento. Las administraciones publicas de la
Comunitat Valenciana prestaran, a tal fin, la colaboracién necesaria, poniendo a
disposicién del programa los recursos de su ambito de competencia. En estos recursos
se procurard que las personas menores de edad se atiendan por separado de las
personas adultas.

C) Para el cumplimiente de las medidas que impliquen tratamiento ambulatorio, el
personal sanitario del sistema sanitario valenciano elaborard y asumird un programa de
tratamiento, dando cuenta del mismo, y colaborando con la persona designada por la
entidad publica competente en materia de justicia juvenil como responsable de la
ejecucién de la medida.

D) Todas son correctas.

40. Segiin establece el Decreto 60/2018, de 11 de mayo, del Consell, por el que se
desarrolla la Ley 19/2017, de 20 de diciembre, de la Generalitat, de Renta
Valenciana de inclusion, establece en el art 47, en relacién a la renovacion de las
prestaciones “se procederd a la prorroga automatica de la prestacion, sin
necesidad de proceder a una renovacién de la solicitud, en los siguientes
supuestos, entre otros: (Marca la opcion correcta)

A) Cuando se trate de unidades de convivencia formadas por pensionistas que no se
encuentren en edad de trabajar o que, estando en edad laboral, présenten una
incapacidad permanente.

B) Personas en situacion de alta exclusion que, a juicio de los servicios sociales de las
entidades locales o de los servicios de empleo, no se encuentren en situacion de
incorporarse al mercado laboral.

C) Personas menores de 25 afios y mayoies de edad en los términos contemplados en
el articulo 12.3 de este decreto.
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D) Mujeres victimas de trata de seres humanos.

41. Eldecreto 35/2021, de 26 de febrero, del Consell, de regulacion del acogimiento
familiar, establece que las modalidades de acogimiento familiar son: (Marca [a
opcion correcta)

A) Acogimiento familiar de urgencia: Tendra una duracion maxima de seis meses y tiene
como objetivo determinar las circunstancias que permitan decidir la medida de
proteccién mas adecuada para personas, principalmente, menores de seis aRos.
Transcurrido el plazo méximo no sera posible acordar una prérroga del acagimiento de
urgencia.

B) Acogimiento familiar temporal: tiene cardcter transitorio, bien porgue se prevea la
reintegracién de la persona menor de edad en su propia familia o bien en tanto se
adopte una medida de proteccidn mas estable. Tendrd una duracién maxima de dos
afios, salvo gue el interés superior de la persona menor de edad aconseje la prérroga
de la medida, por la previsible e inmediata reintegracion familiar o la adopcion de otra
medida de proteccién definitiva. En este supuesto se podra prorrogar por el tiempo
indispensable que no superara el afo.

C) Acogimiento familiar permanente: se constituird bien al finalizar el acogimiento
temporal por no ser posible la reintegracién familiar, o bien directamente en casos de
personas menores de edad con necesidades especjales o cuando sus circunstancias y
las de su familia asf lo aconsejen. La entidad pablica podra solicitar del juez, que
atribuya a las familias acogedoras en la modalidad de permanente aquellas facultades
de tutela que faciliten el desempefio de sus responsabilidades atendiendo, en todo
caso, al interés superior de la persona menor de edad.

D) Todas son correctas.

42. LaLley 39/2006, de promocion de autonomia personal y atencion a las personas
en situacién de dependencia, establece que seran titulares de derecho los
espaiioles que cumplan los siguientes requisitos: (Marca la opcién correcta)

A} No encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

B) Para los menores de tres afos se exigira la residencia a quien ejerza su guarda y
custodia, segun la disposicidn adicional décimo quinta.

C) Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afios anteriores, de los
cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la
solicitud. Para los menores de cinco afios el periodo de residencia se exigird a quien
ejerza su guarda y custodia.
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D) Residir en territorio espafo! y haberlo hecho durante cinco afios anteriores, de 1os
cuales tres deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la
solicitud. Para los menores de tres afnos el periodo de residencia se exigira a quien
ejerza su guarda y custodia.

43, La Ley 7/2012, de 23 de noviembre, Integral contra la violencia sobre 1la mujer
e el &mbito de la Comunitat Valenciana, define los Centros de recuperacién
integral: (Marca la opcion correcta)

A) Son centros especializados en la atencion integral de mujeres victimas de la
violencia regulada en esta ley y menores que las acompafian, qué necesiten de un
alojamiento temporal mas prolongado, debido a la grave situacion vivida por los
malos tratos sufridos, a la falta de apoyo familiar y a la ausencia de recursos
personales, precisando de un lugar de acogida para su recuperacion integral y
salvaguardar asi su integridad fisica y/o psiquica. La estancia en estos centros
incluirda prestaciones de alojamientc, manutencion, proteccion, apoyoc e
intervencion psicosocial,

B) Son Centros especializados que ofrece acogida inmediata en hogares de
normalizacion a las mujeres y menores que las acompaiian, con atencion integral a
las mujeres, que, dada su vulnerabilidad y peligrosidad, debido a la situacidn vivida
.acausa de los malos tratos, con ausencia de red familiar y social, que necesitan un
recurso, desde el que se les proporciona alojamiento, manutencion, proteccion,
apoyo e intervencién psicosocial especializada.

C) Son Centros especializados de corta estancia que ofrece acogida inmediata a las
mujeres y menores que las acompafan, con atencion integrat a las mujeres, que,
dada su vulnerabilidad y peligrosidad, debido a la situacion vivida a causa de los
malos tratos, con ausencia de red familiar y social, que necesitan un recurso, desde
el que se les proporciona alojamiento, manutencion, proteccion, apoyo e
intervencion psicosocial especializada.

D) Son Centros especializados de media estancia de régimen ambulatorio que ofrece
acogida inmediata a las mujeres y los menores que las acompafian, con atencion
integral a las mujeres, que, dada su vulnerabilidad y peligrosidad, debido a la
situacién vivida a causa de los malos tratos, gue necesitan un recurse, en el que se
proporciona alojamiento, manutencién, proteccion, apoyo e intervencién
psicosocial especializada.
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44, Los Informes de impacto en la infancia y la adolescencia a que hace referencia
la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la Generalitat; de derechos y garantias de
la Infancia y la adolescencia, son: (Marca la opcidn correcta)

A) Los documentos a incorporar en los planes sectoriales y los proyectos normativos
de la Generalitat referidos al impacto en la infancia y la adolescencia, con caracter
transversal, que se elaborara por la Conseélleria competente que propone el
anteproyecto de ley, contando con la participacidn directa de miembros de colectivos
de infancia y adolescencia.

B) Un informe que se elaborara por el departamento o centro directivo que propone el
anteproyecto de ley o proyecto de norma, plan o programa, de acuerdo con las
instrucciones y directrices que dicte el 6rgano competente en la materia, y debera
acompanar la propuesta desde el inicio del proceso de tramitacidn planes sectoriales y
los proyectos normativos de la Generalitat.

C) un informe valorador de la repercusién que la norma o proyecto tienen sobre la
infancia y la adolescencia del dmbito de aplicacién, que se elaborard por el
departamento o centro directivo que propone el anteproyecto de ley o proyecto de
norma, plan o programa, de acuerdo con las instrucciones y directrices que dicte el
Organo competente en la materia, y debera acompanar la propuesta desde el inicio del
proceso-de tramitacion.

D) Un informe que, acompaiado por el informe de impacto de género, se elaborara por
la Conselleria con competencias en materia de infancia y adolescencia ejecutandose
transversalmente por cada uno de los departamentos de las administraciones piblicas.

45, Segun la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de promocién de la autonomia
personaly atencion a las personas en situacién de dependencia, son titulares de
derechos en la presente Ley los espafioles que cumplan los siguientes requisitos.
{Marca la opcion correcta)

A) Encontrarse en situacién de dependencia, con resolucidn por el érganc competente,
en algune de los grados establecidos.

B) Para los menores de tres afios, se estara a lo dispuesto en la disposicion adicional
decimocuarta.

C) Residir en el territorio espafiol, cinco afios anteriores a la solicitud. Para los menores
de 5 afos, se le exigird a quien ejerza su guarda o custodia.

D) Ninguna es correcta.
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46. La ley 39/2006, de 14 de diciembre, de promocion de la autonomia personal y
atencion a las personas en situacion de dependencia, establece en relacidn a la
prestacién econdmica para cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no
profesionales. (Marca la opcidn correcta)

A) Excepcionalmente, cuando el beneficiaric esté siendo atendido por su entorno
familiar, v se reinan las condiciones establecidas en el articuio 14.4, se reconocerd una
prestacion econdmica para cuidados familiares.

B) Previo acuerdo del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia se estableceran las condiciones de acceso a
esta prestacidn, en funcion del grado reconocido a la persona en situacion de
dependenciay de su capacidad econdmica.

C) El cuidador debera ajustarse a las normas scbre afiliacién, alta y cotizacién a la
Seguridad Social que se determinen reglamentariamente.

D) Tedas son correctas.

47. Segln la léy 39/2006, de 14 de diciembre, de promocién de la autonomia
personal y atencién a las personas en situacion de dependencia, para la valoracion
de la situacién de dependencia se tendra en cuenta entre otros (Marca la Opcion
correcta)

A) La valoracion se realizara teniendo en cuenta los correspondientes informes sobre la
salud de la persona y sobre el entorno en el que viva, y considerando, en su caso, las
ayudas técnicas, ortesis'y prétesis que le-hayan sido prescritas.

B) El baremo establecerd los criterios objetivos de valoracidon del grade de
independencia de la persona, de su capacidad pard realizar las distintas actividades de
la vida diaria, los intervalos de puntuacion para cada uno de los grados y niveles de
dependencia, v el protocolo con los procedimientos y técnicas a Seguir para (a
valoracion de las aptitudes valoradas, en su caso.

C} El baremo valorara la capacidad de la persona para llevar a cabo por si misma las
actividades instrumentales de la vida diaria, asi como la necesidad de apoyo vy
supervision para su realizacion por personas con discapacidad intelectual o con
enfermedad mental.

D) Todas san cotrectas,
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Prueba de aceceso a dos plazas de trabajador Social (14/08/2024)

48. El procedimiento para reconocer el grado de dependencia en la Comunidad
Valenciana a las personas y el acceso al sistema puiblico de servicios y prestaciones
econdmicas, establece que, en los casos relativos a nifios y nifias gue no hayan
cumplido los tres afos que se encuentren en hospitalizacion de larga estancia, la
valoracion sera realizada: (Marca la opcion correcta)

A) Por personal del dmbito social y sanitario de la Conselleria con competencias en
materia de sanidad

B) Los Servicios Sociales Municipales.
C) Por el personal del ambito sanitario en materia de sanidad

D) Ninguna es correcta.

49. Segun la normativa vigente de la Comunidad Valenciana la prestacién
econdmica para cuidados en el entorno familiar sera compatible: (Marca la opcién
correcta)

A) Con todos los servicios y prestaciones econdmicas del sistema.

B) Con todos los servicios y prestaciones econémicas del sistema salvo con el servicio
de ayuda a domicilio, con la prestacion econémica de asistencia personal y con el
servicio de atencién residencial permanente y la vivienda tutelada supervisada o
asimitada o sus prestaciones vinculadas correspondientes.

C) Con todos los sefvicios del sistema salvo con los de atencion residencial.

D) Ninguna es correcta.

50. Para la consideracion de actuacion integral de los espacios vulnerables, han de
darse (sefialar la opcidn correcta):

A) Un conjunto de intervenciones que tengan como finalidad favorecer la insercién
social de las personas que residan en el territorio, previo diagndstico del equipo
de intervencidn social de referencia.

B) Actuaciones integrales en materia de rehabilitacién, regeneracion o renovacién
sobre el medio urbano, desarrollando intervenciones de caracter educativo,
urbanistico y deportive entre otros, que tengan como finalidad favorecer la
inclusion sacial de las personas y comunidades, asi como mejorar la calidad de
vida de la ciudadania.

C) laexistencia de infraviviendas, dificultades en la movilidad urbana, ausencia de
tecnologias de la informacion, elevado desempleo, absentismo escolar o que
denoten precisar una actuacién integral, segin lo que se disponga
reglamentariamente,

D) Actuaciones integradoras y coordinadas entre todas las administraciones

' publicas competentes con una duracién minima de dos afos.
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PREGUNTAS DE RESERVA

51. Elmapa de Servicios Sociales de la Comunitat Valenciana, segiin la Ley 3/2019,
(sefialar la opci6n correcta):

A) Favarece la concordancia de la zonificacidn entre los servicios Sociales y Sanidad.
Su elaboracion corresponde a la Conselleria con competencias en materia de
servicios sociales, la de sanidad, las entidades locales y la Federacién Valenciana
de Municipios v Provincias,

B) Favorece la concordancia de la demarcacion entre los servicios Sociales, Sanidad y
las zonas educativas de acuerdo con lo que dispongan los municipios v la
Federacion Valenciana de Municipios y Provincias.

C) Favorece la concordancia de zonificacion entre los servicios Sociales y el sistema
valenciano de salud, en la que se optimicen los recursos disponibles. Su elaberacidn
corresponde a la Conselleria con competencias en materia de servicios sociales las
entidades locales y la Federacién Valenciana de Municipios y Provincias.

D) Favorece la concordancia de la demarcacion entre los servicios Sociales, el sistema
de salud y las zonas educativas de acuerdo con lo que dispongan la consellerias
competentes, los municipios v la Federacion Valenciana de Municipios y Provincias.

52. La financiacion del sistema publico valenciano de servicios sociales que
establece la Ley 3 /2019, de 18 de febrero, de los Servicios Sociales Inclusivos de
la Comunidad Valenciana, esta referido, a los siguientes conceptos:(Marca la
opcion correcta)

A) Personal, prestaciones econdmicas, infraestructuras y equipamiento y niveles
funcionales.

B} Personal, prestaciones econdmicas, infraestructura y equipamiento, diferenciando
entre el fungible y el tecnoldgico v las aportaciones de las personas usuarias,

C) Personal, prestaciones (profesionales, econdmicas y tecnoldgicas), infraestructuras
y equipamiento para cada nivel funcional.

D) Personal, prestaciones, maddulos, ratios, competencias y equidad territorial.
correcta.

53. Segun establece el Decreto 60/2018, de 11 de mayo, del Consell, por el que se
desarrolla la Ley 19/2017, de 20 de diciembre, de la Generalitat, de Renta
Valenciana de inclusién, establece en el art 78, las excepciones a suscribir el
programa personalizado de inclusién, entre otras: (Marca la opcion correcta)

A) Circunstancias socio-familiares que dificulten el seguimiento de acciones de
insercion o la efectividad real de estas,
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B) Edad avanzada que, impliguen dependencia, entrafie pérdida de facultades fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales, o dificulte el seguimiento de acciones de
insercién o la efectividad real de estas.

C) Estado fisico, psiquico, diversidad funcional sensorial, gue, sinimplicar dependencia,
dificuiten el seguimiento de acciones de insercign, aunque se detecte una falta de
empleo y recursos insuficientes,

D) Tedas san correctas.

54. Segin la normativa en materia de dependencia en la Comunidad Valenciana,
con respecto a las funciones de la Persona Profesional de Asistencia Personal
establece: (marca la opcidn correcta)

A} Atender a personas que por su situacion de limitacion funcional no pueden realizar
por sf mismas actividades basicas de la vida diaria o le resulta muy dificil hacerlas,
permitiendo el desarrollo de un proyecto de vida independiente.

B) Esta figura tiene un rol de atencién personal, intervencion integral individualizada y
centrada en la persona, mediador social con iguales y entorno.

C) Esta figura tiene un rol de asistencia y acompafiamiento, apoyo personal y familiar,
intervencién bio-psico-social individualizada y centrada en la persona, mediador social
con iguales y entorno.

D)Todas son correctas.

55. La elaboracion, implementacion, seguimiento y evaluacion del PPIS es, (sefialar
la opcidn correcta:

A) Undebher de las personas profesionales.

B) Underecho de las personas usuarias.

C) Una funcidn de los Servicios Sociales de cardcter basico.
D) Una forma de ejercer la atencién centrada en la persona.
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